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□福祉のまちづくり事業 〔拠点区分〕

［法人運営］

１．会務の運営

理事会の開催（理事12名）

① 評議員候補者の選出について

② 令和元年度事業報告の承認について

③ 令和元年度収入支出決算について(監査報告)

④ 評議員選任・解任委員会の開催について

⑤ 令和2年度定時評議員会の開催について

① 会長の選定について

② 常務理事の選定について

① 評議員候補者の選出について

② 令和2年度収入支出補正予算について【第一号】

③ 評議員選任・解任委員会の開催について

④ 令和2年度第2回評議員会の開催について

① 評議員候補者の選出について

② 令和2年度収入支出補正予算について【第二号】

③ 評議員選任・解任委員会の開催について

④ 令和2年度第3回評議員会の開催について

⑤ 令和3年度事業計画（案）について

⑥ 令和3年度収入支出予算（案）について

⑦ 役員等賠償責任保険契約について

⑧ 就業規則等の改正について

評議員会の開催（評議員23名）

① 理事の選任について

② 令和元年度事業報告について

③ 令和元年度収入支出決算について（監査報告）

① 令和2年度収入支出補正予算について【第一号】

書面会議

① 令和2年度収入支出補正予算について【第二号】

② 令和3年度事業計画（案）について

③ 令和3年度収入支出予算（案）について

書面会議

会計監査の開催（監事2名）

① 令和元年度事業報告について

② 令和元年度収入支出決算について（資金収支決算書・事業活動収支決算書）

（2）

開催期日 審　議　事　項

(3）

開催期日 審　議　事　項

5月22日

第3回

3月26日

定時評議員会

第1回

6月12日

第2回

12月25日

第2回

6月12日

第1回

5月28日

１．法人運営・地域福祉事業

(1）

開催期日 審　議　事　項

第3回

12月21日

第4回

3月23日
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評議員選任・解任委員会（委員3名）

２．会員・会費納入事業

会費納入実績 （参考） 会費納入額の年次推移

法人・事務所　
234社

 

3．日常生活自立支援事業

○ ： 認知症高齢者、知的障がい者、精神障がい者等で判断能力が不十分な
方が、地域で自立した生活が送れるよう利用者との契約に基づき、福祉
サービスの利用援助等を行う。

○ ： 利用に関する相談、生活支援員との連絡調整、当該事務研究会への
参加。

○ ： 9件 (知的障がい者への福祉サービス利用支援と金銭管理）
○ ： 支援計画に基づいて、生活支援員による提供

4．一人暮らし高齢者食事サービス事業

○ ： 市内72歳以上の一人暮らしの希望者に月1回、弁当・レトルト食品を配付
実施期間：11月～3月 1月は果物を配付

○ ： 赤十字奉仕団（美濃・下牧・上牧・大矢田・藍見・中有知地区）
調理ボランティアトマトの会 （※コロナ感染防止対策のため調理協力は中止。）

○ ： 民生児童委員、福祉委員
○ ： 延べ　25回 2,221食 （調理ボランティア　０名)

（2） 対前年度比

賛助会費 1,309,000 1,204,000 105,000

施設会費 13施設 65,000

事 業 内 容

基幹型社協との連携

利 用 ( 契 約 ） 件 数

100.0%
合計 4,467,000 4,390,500 76,500 101.7%

15,000 15,000 0

賛助会費

9 16,000

1,309,000

団体会費

事 業 内 容

調 理 協 力

配 食 協 力
実 績

108.7%
施設会費 65,000 70,000 △ 5,000 92.9%

サ ー ビ ス 提 供 方 法

4,467,000

一

般

会

費

小計 6,130 3,078,000

6,130

30
洲　原 441 232,500

6,217
6,202
6,209

3,102
3,137
3,161

下　牧 675 347,500

3,078
元 6,159
2284,000

上　牧 529

29

藍　見 735 349,000
中有知 1,084 543,500

増減率
一般・特別会費 3,078,000 3,101,500 △ 23,500 99.2%

会費納入合計

団体会費 5団体 15,000

区　分 R2 R元 増減額

大矢田 565
275,500

その他

特

別

会

費

金  額

美　濃 2,092 1,030,000 3,183

議第１号評議員の選任について

(4）
開催期日 審　議　事　項

第1回

5月28日
・

第2回

12月21日
・

第3回

3月23日
・

28

議第１号～第9号評議員の選任について

議第１号～第3号評議員の選任について

年度
（口数） （円）

(1）

種別・地区名
加入世帯 金　　額

世帯数
一般特別計 全会費合計

4,475
4,439
4,408
4,391
4,467

（千円）
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5．支部社協組織及び活動

： 支部総会を開催し、地域福祉事業の立案、予算等協議

： 一般・特別会費、賛助会費の納入業務

： 戸別募金、法人募金の募金活動

： 支部活動のうち一事業をメニュー事業として指定し、事業費の一部を助成

3Ｂ体操講座　3回 中高年を対象に健康づくり
一人暮らし高齢者の見守り感謝事業

3 月 美濃北デイサービスセンターボランティア奨励事業

3 月 12 日 高齢者（災害弱者）対策事業 災害備品の備蓄

1 月 26 日 一人暮らし高齢者食事サービス

ひとり暮らし高齢者スイーツ配食訪問 70歳以上の一人暮らしの高齢者を訪問しスイーツを届ける

946世帯

6．いきがいデイサービス事業 (市受託事業）

○ ： 高齢者の生活機能低下を予防し、生活自立度を高め、ひいては高齢者
の生活の質の向上及び要介護状態になることの予防を図る

○ ： 家に閉じこもりがちな65歳以上の虚弱な高齢者、二次予防対象者（特定
高齢者）

○ ： 生活指導、健康チェック、レクリエーション等いきがい支援、食事の提供、
送迎 ※ コロナ禍、緊急事態宣言発令により事業を中止した期間があった。

○ ： 月・水 紙のふるさとふれあいセンター
火 福祉会館

○ ： 58回（月20回・火19回・水19回）
延参加者数　611名（月197名・火197名・水217名）

7．こどもサロン事業 ※コロナ感染防止対策のため中止した。

○ ： 子どもの居場所をつくり、参加する子ども一人ひとりが自分らしい時間を
過ごす経験を支援及び福祉に対する理解を深める。

○ ： 美濃市内在住の小学校1年生～中学校3年生

○ ： 子どもたちが、地域福祉について学ぶ。

［広報・啓発事業］

１．広報誌等の発行事業

「社協みの」の発行　～  年6回
① ： 事業・活動の周知、募集、紹介記事等を掲載し全戸配付
② ： №167（5月1日）　№168（7月1日）　 №169（9月1日）　

№170（11月1日）№171（1月1日） №172（3月1日）　

PRパンフレットの発行　～　年1回　
① ： 社協事業所紹介、活動内容紹介等、全戸配付
② ：

事 業 内 容

開 催 日 、 場 所

利 用 件 数

事 業 目 的

利 用 対 象 者

事 業 内 容

大矢田
藍　見 72歳以上の対象者への配食サービス
中有知

事 業 目 的

利 用 対 象 者

10月9日～11日

(5） コロナ禍において、8月の熱中症対策として飲料水、フレイル予防のチラシを一人暮らしの高齢者世帯等に配布し見守りをした。

洲　原 12月～1月

下　牧 高齢者の見守り世帯に指定ごみ袋を渡す

上　牧 23日 地域ボランティア登録者に日頃の感謝と継続参加をお願いする

支部名 実施日 事　　業　　名 内容
美　濃 72歳以上の一人暮らし高齢者に対し日頃見守りしている方に指定ごみ袋を渡す

(2）

(3）

(4）

会費納入事業協力

共同募金運動協力

支部メニュー 事業

　2月～3月

12月11日～25日

きずなびと事業

大矢田 6月19日 藍　見 書面会議 中有知 6月18日

支部名 開催日
美　濃 6月10日 洲　原 6月4日 下　牧 6月17日 上　牧 6月30日

支部名 開催日 支部名 開催日 支部名 開催日
(1） 支 部 総 会 の 開 催

(1）
内 容
発 行 日

(2）
内 容
発 行 日 令和2年6月1日

5



ホームページによる情報発信　～　随時更新
令和2年9月に、内容（コロナ・防災対策欄）追加後、随時最新情報を更新

県社協広報　　2件 生活情報誌きららくらぶ1件

　　　　　　　　　　 寄附受領記事8件 各種事業記事9件　　計34記事

２．声の広報発行事業  （市町村障がい者社会参加促進事業）

　　 ○ ： 「広報みの」「社協みの」「消防だより」「ゴミ収集日カレンダー」をテープに
吹込み、視覚障がい者世帯へ送付

　　 ○ ： 朗読ボランティアそよかぜ
　　 ○ ： 1世帯(令和3年3月31日現在）

３．美濃市社会福祉大会の開催

　 ○ ： 令和2年10月18日(日）　13時30分～14時20分　（文化会館）

　 ○ ： 社会福祉協議会長表彰(社会福祉功労）16名・1団体
同会長感謝(社会福祉功労）47名・3団体
多額寄附感謝2名・4団体
社会福祉協議会長特別感謝1名

　　○ ： コロナ禍において福祉協力校の活動発表は中止し、本協議会の現状と

の取り組みを発表した。
※ ｃｃｎによる情報発信

４．市民福祉講演会（美濃市社会福祉大会と同日開催）
※コロナ禍により市民福祉講演会は事業発表に兼ねて中止した。

５．企業・事業所訪問

［福祉教育事業］

1.手話奉仕員養成講座（入門編）

　 ○ ： 聴覚障がい、聴覚障がい者の生活及び関連する福祉制度等についての
理解と認識を深めるとともに、日常生活を行うに必要な手話語彙及び表現
技術を習得することを目的にした講座を実施

　 ○ ： 全18回、36時間 受講生　9名

２．福祉協力校事業

○ ： 市内の全小・中・高校8校を指定し、福祉学習の取組みを支援
○ ： 高齢者・障がい者・地域とのふれあい活動、ボランティアや福祉教育事業

にかかる事業費助成、福祉機器(疑似体験セット、車椅子等）の貸出し
美濃市福祉協力校活動報告書を発行

［ふれあいサロン活動等の推進］

１．高齢者ふれあいサロン活動

○ ： 住民参加による地域福祉活動の支援として、活動費助成、運営相談・援助　
指定団体26団体　延べ179回　2,584名

○ ： 令和3年3月26日（金）
活動に係る情報・お知らせ
フレイル予防について
ＤＶⅮでの体操レクリエーション　

２．小地域コミュニティ創造事業

活 動 支 援

事 業 内 容

協 力 団 体

事 業 内 容

利 用 世 帯

日 時 ・ 場 所
表彰状・感謝状贈呈

事 業 発 表

事 業 内 容

取り組みをテーマに事務局並びに各事業所が内容の説明やコロナ対策

　　　　　　　　　　　　　　　　14時20分～15時00分　（文化会館）

事 業 内 容

実 施 概 要

サ ロ ン 交 流 研 修 会

　　民生委員のご協力及び職員による啓発活動を実施

(4）新聞報道等による情報発信

(3)
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○ ： 地域住民を中心とした地域づくり活動を促進し、社会的基盤の整備支援
として活動費助成、運営相談・援助、研修会参加

○ ： 指定団体5団体（高齢者・子育てサロン）　
高齢者 1団体　86回　780名 子育てサロン 3団体　15回　274名

［ボランティアセンター活動事業］

１．ボランティアセンター運営事業

○ ： コーディネート業務、相談、派遣依頼、ニーズ調査等の連絡調整
○ ： 市内ボランティア団体と関係機関との連携
○ ： 県ボランティアセンター等への情報提供、情報収集と把握
○ 個人ボランティア登録の推進

２．ボランティア連絡協議会運営

ボランティア連絡協議会理事会　　
○ ： 9団体
○ ： 令和2年9月8日（火）　 福祉会館 7名

ボランティア協議会研修会の開催　 令和2年12月3日（木） 岐阜県ボランティア・市民活動フォーラム 8名
（リモート研修） 福祉会館

「ボランティアのつどい」の開催　
※コロナ感染防止対策のため中止した。

３．ボランティア活動保険等業務

　 ○ 保険の案内・加入手続き業務

４．災害ボランティアセンター
・8月11日コロナ感染症対策を講じた災害ボランティア設置運営訓練を行った。
・災害時に備え、職員用のビブスと帽子を赤色に替え、誰からも職員と分かるよう改善した。
・テントなど災害備品を整備した。
・8月30日市の防災訓練に参加（中有知小学校グランド）
　　青年会議所・防災士と連携しコロナ感染症対策を講じた災害ボランティア設置運営訓練を行った。

・市の協力により職員及び利用者用の緊急避難用ヘルメットを50コ備えた。

　本市の地域課題に対応するため平成28年度から「美濃市地域福祉計画（第3期）」本会の「美濃市地域福祉

活動計画（第3期）に基づき取り組んできたが、令和2年度に終了するため、引き続き令和3年度から6年間を計画

期間として、本市の第4期美濃市地域福祉計画と一体的に策定した。

福祉のまちづくりを進める。

事 業 内 容

ふれあいサロン活動 子育てサロン、高齢者サロン団体向け
福祉サービス総合補償 食事サービス等の関係団体向け、食中毒等の補償

単発のボランティア行事用（ワークセミナー等）

【第4期美濃市地域福祉計画・美濃市地域福祉活動計画の策定】

　　　本計画に基づき「共に支え合い、誰もが笑顔で生き生きと暮らせるまち」を基本理念として、安心して暮らせる

(2）

関 係 機 関 と の 連 携

事 業 内 容

情 報 提 供 ・ 収 集

(1）
団 体

内容・対象 件数

支 援 団 体

第 1 回

1

名称

ボランティア活動
ボランティア団体向け 21
個人ボランティア 5

(3）

14

ボランティア行事用 21
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・第4期地域福祉計画策定実施状況（策定委員：事務局長）

策定委員会 第2回 令和2年5月27日　（書面会議） 第3回令和2年８月27日　

第4回令和2年10月28日　 第5回令和2年12月25日　

パブリックコメント令和3年1月15日～2月14日　 第6回令和3年3月3日　

市長答申　令和3年3月10日　

・第4期地域福祉活動計画策定実施状況（策定委員：10名）

作業部会 第1回令和2年10月8日　 第2回令和2年11月12日　

部会委員意見聴取　　令和2年10月9日～26日　

【働き方改革の取り組み】

　働き方改革関連法が施行され、中小企業は、パートタイム・有期雇用労働法が、令和3年4月1日から適用される

ため本会の働き方改革（同一労働同一賃金）に対応した就業規則等の改正を社会保険労務士の指導を受け行

った。改正により職員の処遇を改善し、誰もが安心して働き能力を発揮できる職場を構築し、本会の安定した基盤づ

くりを図り、地域福祉を推進する。

【新型コロナウイルス感染症防止対策】

・新型コロナウイルス感染症防止対策マニュアルを作成し感染防止対策を実施した。

・国や岐阜県新型コロナウイルス感染症対策の補助金等を活用し、感染対策を実施した。

１．岐阜県共同募金会美濃市支会の運営

○ ： 募金運動が円滑に実施できるよう運動計画の策定、関係機関への協力
依頼及び周知

○ ： 福祉施設等からの配分申請及び実績報告書の取りまとめ

美濃市支会委員会の開催
美濃市支会委員会運営委員20名　監事2名

【審議事項】 ① 令和元年度事業報告について
② 令和元年度美濃市支会収入支出決算について（監査報告）
③ 令和2年度事業計画（案）について
④ 令和2年度美濃市支会収入支出予算（案）について

支会事務費会計監査 5月22日　実施

２．募金運動

○ ： 10月1日から12月31日まで市全域で実施　
○ ： 赤い羽根
○ ： 5,919,000円
○ ： 社協みの・広報みのに掲載、ﾎﾟｽﾀｰの掲示

市民健康福祉ゴルフ大会でＰＲ活動実施
○ ： 美濃市連合自治会、美濃市民生児童委員協議会

行政関係機関、福祉協力校（市内小、中学校）

(2）

運 動 期 間
全国共通シンボル
目 標 額
広 報 活 動

協 力 機 関

２．共同募金配分金事業

事 業 内 容

事 務 局 機 能

(1）

開催期日 内　　　　容

9月23日
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３．募金実績

○ 募金総額 （単位：円） (参考）共同募金実績（円・年度）

○ ： （5,919,000円） ％

４．配分事業

（１）歳末たすけあい援助配分事業 （単位：円）

1
2
3
4

（２）一般配分金事業　 （単位：円）

1
2
3
4
5
6
7
8
9

○ 募金額に対する配分額・配分率
：
： 4,613,094円=1,050,000円（歳末配分）＋3,563,094円（一般配分）

○ 在宅介護者のつどい事業 ※コロナ感染防止対策のため中止した。
： 在宅で「要介護度1～5」の高齢者を介護している家族等を招き、介護

技術の講習、情報交換及び会食会の開催

○ 介護者カフェ（ミニ交流会）※コロナ感染防止対策のため中止した。
： 家族を介護している方が気軽に語り合える交流の場、ミニ交流会を開催。

介護者同士でないと分かり合えない介護の悩みを話す場の提供。

○ 福祉ワークセミナー事業 ※コロナ感染防止対策のため中止した。
： 中学校1・3年及び高校生の希望者を対象に市内福祉施設、保育園での

職場体験を行うことにより福祉に対する理解、啓発を図る

事 業 内 容

ボランティア活動推進事業（9団体） 280,000 ふれあいサロン活動等の推進…２ボランティアセンター活動事業…２に記載(6頁）

5,921,881円

社会福祉大会 372,354 ［広報・啓発事業］…3に記載（5頁）

事 業 内 容

228 [一般配分事業］…4に記載（8頁）

合　　計 13 1,050,000

対象事業 配分額 事　業　概　要

事 業 内 容

合　　　計 4,236,407

募 金 総 額 77.9%
配 分 総 額

法律相談 653,330 次頁参照

児童・青少年対象事業 1 280,000 保育会1
住民全般対象事業 7 630,000 支部社協（地域福祉活動）7

社協広報誌発行事業 1,030,428 ［広報・啓発事業］…1に記載（4頁）

高齢者対象事業 2 56,000 ふれあいサロン1　・　ＮＰＯ1　
障がい児・者対象事業 3 84,000 団体3

福祉啓発ポスター事業 740,558 次頁参照
社協ＰＲパンフレット作成事業 189,200     〃

高齢者見守り事業 940,309 []…4に記載（3頁）

心身障害児者保護者会事業 30,000 [みのりの家作業所運営事業]…8に記載（10頁）

福祉ワークセミナー事業

達 成 額 ・ 達 成 率 対 目 標 額

対象者別事業 件数 配分額 配分先　（団体等数）

100超過額2,881円

戸別募金計 4,651,931 その他募金計 1,269,950

募金総額 5,921,881

藍　見 508,900 イベント 56,717
中有知 873,321 バッジ・グッズ 157,948

上　牧 422,900 職　域 40,237
大矢田 452,000 窓　口 134,578

洲　原 361,600 街　頭 0
下　牧 535,321 学　校 161,470

募金種別 募金額
美　濃 1,497,889 法　人 719,000

戸別募金 募金額（円）
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○ 福祉啓発ポスター事業
： 市内小学校4～6年生、中学生・武義高を対象に、福祉をイメージするデザイン

画や啓発標語等のポスター作品を募集することにより福祉啓発をはかり、作品を
社会福祉大会にて掲示。コロナ禍により公募制とし広く募った。

※ 出品掲示　 335作品

○ 社協ＰＲパンフレット作成事業
： 設立目的、組織体系、事業所等本会の内容を紹介するパンフレットを作成、

6月1日に全戸配付するとともに、各種研修会、説明会で資料として活用

○ 法律相談・行政市民相談室事業

※緊急事態宣言発令したため法律相談1回・行政市民相談2回中止

【新型コロナウイルス感染症防止対策】
・新型コロナウイルス感染症防止対策マニュアルを作成し感染防止対策を実施した。
・国や岐阜県新型コロナウイルス感染症対策の補助金等を活用し、感染対策を実施した。

□受託事業 〔拠点区分〕

１．運営施設名称
○ 地域活動支援センター「美濃市みのりの家作業所」　(市受託事業）

２．事業目的
○ 障がいを持つ方々のための地域生活支援を図るため、生産活動や創作活動の機会の提供、社会

との交流を促進する機会を提供する

３．利用者数
○ ： 男性9名　女4名　計13名 (単位：名）

　
（参考） 延べ利用者数

平成28年度 2,901名
平成29年度 2,811名

2,791名
2,364名

４．生産活動

○ ： 牛乳パックを再利用した手漉き紙製品の生産・販売
○ ：
○ ：
○ ： ハンガーのウレタンカバー付け（㈲ｴｲﾜ商事）・野菜袋詰め（㈱ﾊｰﾌｪｽ）・

カミソリ製品袋詰め（㈱ニッケンかみそり）・DM袋詰め作業（ナイスハート
ネット下請け作業）

○ ： 上松森、下松森の地下道清掃（美濃市建設部土木課）
： ダンボールコンポスト230個生産（美濃市民生部市民生活課）

さをり織り製品生産

下 請 け 作 業

受 託 作 業

令和元年度
10月 171 11

紙 製 品 生 産
印 刷 業 務

9月 175 11
計 2,115 132

さをり織りを習得しながらコースター、ストール等の製品の企画・生産・販売
パソコンによる名刺等の印刷

8月 177 11 3月 135 11 平成30年度
7月 220 11 2月 150 11
6月 173 11 1月 175 11
5月 197 11 12月 160 11

実利用者

4月 193 11 11月 189 11

延べ相談件数 63件 1件

１．みのりの家作業所運営事業

男 女 別 登 録 者 数
月 計 実利用者 月 計

実 施 日 第1・第3水曜日 第2金曜日

小学生134名　中学生195名  武義高6名　計335名

実 施 回 数 23回 10回

事 業 内 容

事 業 内 容

事 業 名 法 律 相 談 行政相談・市民相談

応 募 児 童

生 徒 数
：
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５．販売活動

○ ： ホームページを活用したインターネットによる受注と情報発信
○ ： 市内、各店舗・各施設などへ授産商品の販売を依頼

○ ： 月一回（第3金曜日） 美濃にわか茶屋 ※コロナ感染防止対策のため中止した。

　 バザー 美濃市心身障がい者保護者の会バザー

　〃 岐阜県モラロジー協議会バザー

６．文化活動

７．利用者の社会参加促進 （さをり活動）

○ ： コミュニティカフェ　OLIVE
○ ： 道の駅　「美濃にわか茶屋」
○ ：
○ ： 販売とさをり織りの手織り教室

８.レクリェーション活動・近隣施設との交流　等

みのりの家クリスマス会 みのりの家作業所
みのりの家新年会 みのりの家作業所

【新型コロナウイルス感染症防止対策】

・新型コロナウイルス感染症防止対策マニュアルを作成し感染防止対策を実施した。

・岐阜県新型コロナウイルス感染症対策の補助金の活用、寄附により感染対策を実施した。

行事名称
会 場
実施回数

内 容

音楽療法 月2回 11名 玉木宣子先生(音楽療法士）
さをり織り教室 週1回(金曜日) 5名 井戸いつき先生

２月１６日～２１日 関まちかど工房ギャラリー

岐阜清流文化プラザ

実施日

10月8日
美濃和紙の里会館

国際ソロプチミスト関様、贈呈式（車椅子） 福祉会館

Tomoni　アートフェスティバル「いろんなみんなの展覧会」見学
交流サロン・まんまる福祉村　お楽しみ交流会

クリスマスマルシェ　展示・販売

猫大好き展　ときどき小鳥展　出展・販売

12月18日

0件　　　※コロナ感染防止対策のため中止した。

出 張 販 売

イ ン タ ー ネ ッ ト 販 売

委 託 販 売

　　　バザー実績：計４１回

：おひさま幸風e（常設）

：花久亀工房（バザー）

委託先 ：Cafe＆bar rikka   （常設） 

名　　称 日　程 参加者数 講　師
絵の教室 隔月 11名 古田富子先生

：古田屋（バザー）

：美濃和紙の里会館（常設）

：みんなの小路　花ノ木（常設）

イオンビッグ（株）ザ・ビッグ美濃店様　贈呈式（Xmas品） 福祉会館

1月6日

12月6日 うだつのあがる町並み

12月24日

美濃マルシェ　展示・販売

行　事　名 行先・会場
7月29日

11月1日

8月26日 道路愛護団体表彰式 岐阜国道事務所

9月24日 美濃小売商業開発協同組合様、贈呈式（冷蔵庫・空気清浄機） 福祉会館

12月19日 うだつのあがる町並み
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１．運営施設名称

○ 心身障がい者自立支援施設「美濃市みのりの家ふれあいホーム」(市受託事業）

２．事業目的

○ 障がいを持つ方が自立した生活を送るための訓練支援・指導を行う

３．事業内容

○ ： 毎週火曜日　16:00～21:00
： 指導員の支援のもと、夕食の献立に沿った買い物、支払いの訓練

夕食調理、食事、片付けを通じて調理機器取扱いや調理訓練
余暇活動としてゲームなどの時間を過ごし、帰宅前に施設清掃を行う

※今年度をもって運営事業終了（市が令和3年3月31日事業を廃止したため）

【新型コロナウイルス感染症防止対策】
・新型コロナウイルス感染症防止対策マニュアルを作成し感染防止対策を実施した。

４．利用実績 ※ コロナ感染防止のため4・5・6・1月（一部）・2月中止

　

　　登録者2名 （参考）　延べ利用者数 平成27年度 90 名 平成28年度 91 名

平成29年度 94 名 平成30年度 90 名

令和元年度 89 名

○ ： 日常生活上の支援が必要な高齢者が、住み慣れた地域で生きがいを持って
在宅生活を継続していくために、地域づくりの取組の支援と必要となる地域に
おける支え合い体制づくり

○ ： ① 生活支援コーディネーター研修会参加
・ 2回出席　生活支援体制整備事業の機能と他の制度のつながり他

② 調査活動
・ 美濃地区高齢者食事サービス事業対象者への聞き取り調査（159件）
・ ハガキによるアンケート調査
・ いきがいデイサービス参加者に聞き取り調査

③ 養成講座 ※コロナ感染防止対策のため中止した。

④ がやがや会議
　・ささえあい体制づくりにむけたサポーター意見交流会を開催

令和2年10月22日（水） 6名参加
○ サポーター登録者：35名 （令和3年3月31日現在）

【新型コロナウイルス感染症防止対策】
・新型コロナウイルス感染症防止対策マニュアルを作成し感染防止対策を実施した。

2
0
68月

4
3

8
5

３．生活支援体制整備事業

4 7
合計 26 50

事 業 目 的

事 業 内 容

9月
4 8

3 6
回数計 延人数 回数計 延人数

3

8

2月
3月

4月 0 0
月

11月

7月
6月

0
0

0
0

12月
1月

5月 4
1
0

内 容

月

２．ふれあいホーム運営事業

基本訓練　 開 設 日

10月
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１．生活困窮者自立相談支援窓口事業

○ ： 生活困窮者からの相談を受け、必要な情報の提供や助言・指導を行い、
安定した生活への支援を行った

○ ： ① 自立相談支援
・ 自立相談

総合相談対応、面接 個別訪問
各関係機関との調整 福祉資金貸付対応
債務、滞納相談 生活歴、世帯相談

・ 就労支援
ハローワークとの連携 内職相談機関との連携
業者との折衝、仲介 就労あっせん機関への同行支援

　 履歴書記入支援 就労継続支援調整
② 家計支援

・ 家計支援
相談対応、面接 収支確認、調査
家計簿あっせん、継続支援 預金計画
目標設定

○ ： 新規相談件数 128件 令和元年度以前からの継続件数 10件
家計相談支援　 3件 家計相談支援　 6件
自立相談による就労支援 6件 自立相談による就労支援 3件
生活福祉資金貸付 119件
フードバンク 8件
債務整理 4件

○ ： 電話相談 352件 支援調整会議（プラン作成） 8件
訪問・同行支援 171件 その他機関との会議 6件
面談 312件 他機関との電話照会・協議 221件
所内会議 19件 その他 109件

３．岐阜県社会福祉協議会事務受託事業

〇 生活福祉資金貸付事業
① ： 相談件数356件
② ： 117件
③ ： 148件 (令和3年3月31日現在）

□介護保険事業 〔拠点区分〕

１．運営施設名称

○ 地域包括支援センター「美濃市地域包括支援センター」運営事業　（市受託事業）

２．事業目的

○ 高齢者が要介護状態又は要支援状態となることを予防し、要介護状態になった場合でも可能な
限り、地域において自立した日常生活を営むことができるように支援する

４．相談支援事業

１．地域包括支援センター運営事業

事 業 目 的

事 業 内 容

事 業 実 績

事 業 対 応

利用相談業務
貸 付 件 数
借 受 件 数
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３．事業内容

〇コロナ感染拡大に伴い、参加者の健康と安全確保のため適宜事業を縮小し実施した。
（１）介護予防事業

① 介護予防普及啓発事業
○ 健幸いきいき教室事業

： 介護予防の必要性の周知及び情報発信、音楽活動、運動指導等を行う
： 拠点開催　31回 延べ参加者数　604名

地域開催　0回
○ 延べ参加者数182名　
〇 オレンジビクス体操 開催回数22回 延べ参加者数249名　
〇 座って体操 開催回数12回×２ 延べ参加者数 264名　

　 ② 地域介護予防活動支援事業
○ 認知症サポーター養成講座 3会場 19名
○ 講師派遣事業 中止
○ 認知症カフェ 7回 34名

（２）包括的支援事業
① 介護予防ケアマネジメント事業

○ いきがいデイサービス 53件
コミュニティサポート 4件
配食助成サービス 3件

②
○ 相談件数　1,686件

電話　780件、 来所　306件
訪問　252件、 その他　348件

③ 包括的、継続的ケアマネジメント支援事業
○ ケアマネジャーへの相談対応　160件　　
○ ケアマネジャーネットワークみの開催  

（多職種協働研修） 2回
（1回リモート研修）  

④ 権利擁護事業
○ ： いきいき教室、ふれあいサロン等での事例報告・啓発
○ ： 成年後見制度　 消費者被害

　 　 高齢者虐待　　　 認知症関係
生活関連

⑤ 地域ケア個別会議
○ 4回開催

（３）任意事業 　 　
① 住宅改修理由書作成　　　　13件
② 福祉用具購入理由書作成　　5件 （作成のみの件数）

（４）介護保険事業
○ 指定介護予防支援事業所

： 岐阜県第2100300017号

○ ： 要支援認定者への予防プラン作成事 業 内 容

指 定 番 号

相談・ 対応 16件 2件
28件

112件

いきがいデイサービス（美濃・火） 12 1 1

総合相談支援事業

周 知 活 動

いきがいデイサービス（ふれあい・水） 16 5 0

いきがいデイサービス（やまびこ） 14 2 2

　233件

内 容
開催回 数等

中央公民館、紙のふるさとふれあいセンターにて開催

認知症 予防 教室

いきがいデイサービス（ふれあい・月） 11 2 2

事業名 利用者 新規 終了

開催回数9回×2会場

0

1

2

3

4

5

6

系列5

系列4

系列3

系列2

系列1
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○ ：

4月 11月
5月 12月
6月
7月
8月
9月
10月

　　 ※ ： 予防プランの作成を一部指定居宅介護支援事業に委託（委託先10事業所）

（参考）予防プラン作成実績
平成28年度 1,613件 平成29年度 1,595件

平成30年度 1,771件 令和元年度 1,810件

【新型コロナウイルス感染症防止対策】
・新型コロナウイルス感染症防止対策マニュアルを作成し感染防止対策を実施した。

・国や岐阜県新型コロナウイルス感染症対策の補助金等を活用し、感染対策を実施した。

１．運営施設名称
○ 指定居宅介護支援事業所「まごころ支援センター」（指定番号…岐阜県第21700129号）　

２．事業目的
○ 要介護者の介護支援計画（ケアプラン）の作成や、介護に関する専門的な相談に応じるなど、

居宅において日常生活を営むために必要な福祉サービスを適切に利用できるよう要介護者と
サービス提供事業者や行政との調整を行う

３．事業内容

 

0.8 46.6 31.5 23.0 9.9 3.5
559 378 276 119 42

月平均 149.3 2.8 115.6 0.3
合計 1,792 34 1,387 3 10

0 44 28 27 10 3
46 30 22 8 3

3月 149 2 112 0
2月 136 1 109 0 0

0 47 37 21 10 6
47 35 24 11 4

1月 142 2 121 0
12月 160 2 121 0 0

0 47 28 21 9 4
47 32 26 10 4

11月 155 3 109 0
10月 153 2 119 0 0

0 48 28 25 8 4
47 33 24 10 3

9月 150 2 113 0
8月 153 1 117 0 0

0 48 32 22 9 2
48 30 22 15 2

7月 150 8 113 0
6月 151 4 117 0 0

10 46 32 21 10 3
44 33 21 9 4

5月 141 2 125 3
4月 152 5 111 0 0

要介護
件 件 1 2 1 2 3 4 5

２．居宅介護支援事業

実施月
訪問件数

介護認定調

査訪問

ケアプラン作成業務 (件)
要支援

177 101 57.1%

合計

外 部 委 託

57.8%
171 98 57.3%

合計 1,982 1,145

3月159 92 57.9% 173 93 53.8%
160 95 59.4% 168 96 57.1%
154 89 57.8% 174 99 56.9%1月

2月

152 92 60.5% 176 102 58.0%
144 87 60.4% 174 101 58.0%

実施月 件数
うち外部

委託件数

委託率

(%)
実施月 件数

うち外部

委託件数

委託率

(%)

実 績
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(参考） 年次推移

　

（参考)福祉機器貸出状況
○ 福祉機器貸出事業

： 本人の自立を支援するとともに
介護者等の介護負担の軽減の
ため、福祉機器の貸出を行う。

： 電動ベッド 13件
車いす 29件
歩行器等 12件

○ 福祉機器リサイクル事業
： 不要になった福祉機器の譲渡窓口

登録件数
譲渡件数

【新型コロナウイルス感染症防止対策】
・新型コロナウイルス感染症防止対策マニュアルを作成し感染防止対策を実施した。
・国や岐阜県新型コロナウイルス感染症対策の補助金等を活用し、感染対策を実施した。

１．運営施設名称

○ 指定訪問介護（介護予防訪問介護）事業所「美濃ホームヘルプサービスセンター」
（指定番号…岐阜県第217300145号）　

２．事業目的

○ 居宅において介護を受ける要介護者、要支援者に対しその居宅を訪問し、入浴、排せつ、食事等
の介護及び日常生活上のサービスを提供する

３．事業内容

○ ： 要介護高齢者へのサービス提供（要介護1～5認定者）
○ ： 要支援高齢者へのサービス提供（要支援1・2認定者）
○ サービス区分別年間延べ訪問時間 :

(参考)

利 用 時 間 2,409 3,004 2,680 2,307 2,022

延べ利用人数 3,225 2,858 2,445 2,273 2,044
27年度 28年度 29年度 30年度 元年度

計 1,615 0 979 529 103 0

生活援助 367 151 212

身体生活 90 0 8 82

身体介護 1,158 828 309 21

事 業 内 容

３．訪問介護事業

訪問介護サービス

区分 計 30分未満
30分以上

1時間未満

1時間以上

1時間半未満

1時間半以上

2時間未満
2時間以上

元年度 1,869 62 1,465

事 業 内 容

対 象 機 種

29年度 1,500 57 1,215
30年度 1,674 61 1,360

介護予防訪問介護サービス

4時間以上

42件
36件

訪問件数 介護認定調査 ケアプラン作成
28年度 1,472 62 1,243

4

4

1

1

1

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

系列1 系列2 系列3
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○ 利用者実績

【新型コロナウイルス感染症防止対策】
・新型コロナウイルス感染症防止対策マニュアルを作成し感染防止対策を実施した。
・国や岐阜県新型コロナウイルス感染症対策の補助金等を活用し、感染対策を実施した。

24.9 14.2 28.1 1.4 137.7月平均 35.9 1.3 34.7 101.8 33.2

398 299 170 337 17 1,652

18 13 52 2 184

合計 431 15 416 1,221

3月 55 0 55 129 44

24 27 13 24 2 126

18 8 11 1 61

2月 36 0 36 90

1月 15 0 15 46 8

25 42 17 26 2 162

26 15 27 2 169

12月 50 7 43 112

11月 57 8 49 112 42

29 23 24 8 2 124

17 14 32 3 127

10月 38 0 38 86

9月 29 0 29 98 32

30 24 12 29 2 122

28 15 31 1 134

8月 25 0 25 97

7月 27 0 27 107 32

43 27 13 33 0 147

26 13 31 0 148

6月 31 0 31 116

13 33 0 148

5月 32 0 32 116 46

3 4 5

4月 36 0 36 112 43 23

提供

月

要支援（延べ人数） 要介護（延べ人数） 利用延

べ人数計 1 2 計 1 2

4.2 3.3 1.7 2.0 0.8 18.4

40 20 24 9 221

月平均 6.5 0.2 6.3 11.9

合計 78 2 76 143 50

3 2 2 3 1 19

3 3 1 1 17

3月 8 0 8 11

2月 7 0 7 10 2

1 4 2 2 1 17

4 2 2 1 21

1月 7 0 7 10

12月 9 1 8 12 3

4 3 2 2 1 22

3 2 2 1 19

11月 10 1 9 12

10月 7 0 7 12 4

5 2 1 2 1 16

1 2 1 16

9月 5 0 5 11

1 18

8月 4 0 4 12 5 3

7月 4 0 4 14 5 4 2 2

6 4 1 2 0 18

4 1 2 0 19

6月 5 0 5 13

1 2 0 19

5月 6 0 6 13 6

3 4 5

4月 6 0 6 13 6 4

提供

月

要支援（実人数） 要介護（実人数） 利用実

人数計 1 2 計 1 2
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１．運営施設名称
○ 指定通所介護（介護予防通所介護）事業所「美濃北デイサービスセンター」

（指定番号…岐阜県第2170300152号）　

２．事業目的
○ 要介護者、要支援者の通所者に入浴、食事の提供や、日常生活に関する相談・助言、健康状態

の確認等の日常生活上の世話及び機能訓練を行うことにより、利用者の社会的孤立感の解消及
び心身の機能維持並びに利用者の家族の身体的、精神的負担の軽減を図る

３．業務内容
○ ： 要介護高齢者へのサービス提供（要介護1～5認定者）
○ 介護予防通所介護サービス ： 要支援高齢者へのサービス提供（要支援1・2認定者）
○ ： 要支援者・要介護者に対し、送迎・健康チェック･入浴・食事・排泄の基本

サービス以外に口腔ケア・機能訓練・レクリエーションの実施により、身体
機能の維持・向上に努める

○ 実績（利用者内訳・サービス提供）

(参考） 利用延人数 平成28年度 8,897名 平成29年度 7,874名

平成30年度 8,349名 令和元年度 9,131名

13.7 631.8

164 7,581

226

644

月平均

合計 2,659

586

3 473

3月 68

2月 55 5 50 418 164

1月 37 7 30

16

180 51 22 35

123 36 92

189

85.7 11.8 73.9 546.1

1,028 141 887 6,553

194 136 64 108

74.3

4 64 518

221.6 169.9 66.6

2,039 799 892

684

145 47 92

71 89 31 731

11月 113 21 92 571

10月 112 20 92 619 260

151 70 85 31234

244 174 80 81 18 702

217 101 70

4 725

12月 116 20 96 528 232 12

17 752

9月 105 18 87 597

8月 96 12 84 656 251

168

7月 93 16 77 614

83 62 5 704

6月 91 14 77 634 255 235 75 65

250 211 83 67 3 707

23 647

5月 75 4 71 629 256 223

4 5

4月 67 0 67 580 239 205 67

1 2 計 1 2 3

46

1.5 71.2

提供

月

要支援（延べ人数） 要介護（延べ人数） 利用延

べ人数計

月平均 15.8 3.3 12.5 55.3 21.6

259 214 86 87 18 854

17.8 7.2 7.3

9 2 65

合計 190 40 150 664

3月 13 1 12 52 18

17 14 5 10 1 57

15 8

15 6 9 1 65

2月 10 3 7 47

1月 16 4 12 49 18

20 17 6 8 1 72

17 7 8 2 74

12月 20 5 15 52

11月 20 5 15 54 20

21 19 7 8 2 77

19 7 7 2 73

10月 20 5 15 57

9月 17 4 13 56 21

24 20 9 6 2 78

19 9 6 1 76

8月 17 4 13 61

7月 17 4 13 59 24

25 22 8 5 1 76

20 8 5 1 74

6月 15 3 12 61

5月 14 2 12 60 26

25 17 6 6 2 67

1 2 3 4 5

4月 11 0 11 56

通所介護サービス

その他のサービス

提供

月

要支援（実人数） 要介護（実人数） 利用実

人数計 1 2 計

４．通所介護事業
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４．施設交流事業・ボランティア団体

○ 地域ふれあい交流会の実施
： 近隣保育園、小学校とのふれあい交流会の開催

牧谷小学校　　児童より手紙・マスク入れ・コースター・クリスマスカード・寄せ書き
詩織等作成しプレゼントしていただいた。 年間6回

牧谷保育園　 ※コロナ感染防止対策のため中止した。

○ 美濃北ボランティアのつどいの開催
： 運営介助ボランティアとの交流会の開催
※コロナ感染防止対策のため中止した。

○ 美濃北ボランティア ※コロナ感染防止対策のため中止した。

： 151名（上牧77名、下牧74名）
洗髪後の整髪、脳トレプログラムのサポート　等

○ その他団体
：

○ 外出事業 ※コロナ感染防止対策のため中止した。

お花見（小倉公園・道の駅）　
ショッピング（サピー）　
紅葉狩り（大矢田神社）

５．その他の事業

○ 学生受け入れ ※コロナ感染防止対策のため中止した。

ワークセミナー
職場体験

○ 避難訓練
　

○ 健康体操 体操の様子をCCNにて放映し地域のネットワークを通じて紹介
※コロナ感染防止対策のため中止した。

〇美濃北デイサービスセンターの案内看板の移設を実施
県道美濃洞戸線から市道上野御手洗線三差路の河川側にある案内看板を市有地に移設した。
合わせて、市へ自治会とともに、三差路に照明灯設置の要望書提出した。

【新型コロナウイルス感染症防止対策】
・新型コロナウイルス感染症防止対策マニュアルを作成し感染防止対策を実施した。
・国や岐阜県新型コロナウイルス感染症対策の補助金等を活用し、感染対策を実施した。

令和2年4月10日

内 容

慰 問 活 動

会 員 数

内 容

※コロナ感染防止対策のため中止した。

令和2年11月24日
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